
 
§ 9 Gewährleistung 
I. Es gilt eine Gewährleistungsfrist von 6 Monaten. Voraussetzung: die fristgerechte Bezahlung der Ware. Die 
Gewährleistung für die Lieferung von gebrauchten Sachen, Leuchtmittel, Restposten und Auslaufartikel wird 
ausgeschlossen. 

II. Gewährleistungsansprüche sind ausgeschlossen, wenn die Ware durch ein Verschulden des Kunden 
beschädigt oder zerstört wurde. Dies gilt insbesondere, wenn die Ware unsachgemäß behandelt, mechanisch 
beschädigt, geöffnet, umgebaut oder durch Verbindung mit anderen Geräten zerstört oder beschädigt wurde. 

III. Voraussetzung für die Gewährleistungsansprüche des Kunden, ist die schriftliche unverzügliche Anzeige 
offensichtlicher Mängel, spätestens innerhalb einer Frist von 7 Tagen ab Empfang der Ware. Bei der Entdeckung 
nicht offensichtlicher Mängel gilt die Verpflichtung zur unverzüglichen Rüge, spätestens innerhalb von 7 Tagen ab 
Entdeckung des Mangels. Die rechtzeitige Absendung der Anzeige reicht für die Wahrung der Rechte des 
Kunden aus. Ansonsten gilt die Ware auch in Ansehung des jeweiligen Mangels als genehmigt. Zur Fristwahrung 
genügt die rechtzeitige Absendung. Es gilt ergänzend § 377 HGB. 

IV. Wir leisten zunächst nach unserer Wahl Gewähr für Mängel der Ware durch Nachbesserung oder 
Ersatzlieferung. Schlägt die Nachbesserung zweimal fehl, kann der Kunde grundsätzlich nach seiner Wahl 
Minderung oder Rücktritt des Vertrages verlangen. Bei einer nur geringfügigen Vertragswidrigkeit insbesondere 
bei nur geringfügigen Mängeln steht dem Kunden kein Rücktrittsrecht zu. 

V. Unsere Gewährleistung erstreckt sich nur auf die von uns gelieferten Waren, nicht jedoch auf etwaige 
Folgekosten, wie Arbeitszeit, Anfahrt etc. Insbesondere vor Weiterverarbeitung ist der Kunde verpflichtet die 
Produkte auf ordnungsgemäße Funktion zu prüfen. 

VI. Wir übernehmen eine Gewährleistung bezogen auf die einzelnen bestellten Waren, nicht aber für 
Sachgesamtheiten, es sei denn, es wird diese ausdrücklich mit dem Kunden vereinbart. 

VII. Die Annahme von reklamierten Waren stellt kein Anerkenntnis eines Gewährleistungsanspruches dar. 

 


