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Nach langerer Recherche an IP Video Tursprechanlagen verschiedener Hersteller hat sich
gezeigt, dass es keinen Standard fur die Kommunikation bei diesen Anlagen gibt. Auch
Standards wie SIP und/oder H.264 sind nur ein Teil des verwendeten

Kommunikationsprotokolls.

Deshalb kann die IP Video Tursprechfunktion des Zennio Z41 COM Touchpanels
ausschlieBlich mit der von Zennio angebotenen IP Video Tursprechstelle vom Typ GetFace
gewabhrleistet werden. Die Anbindung von Tursprechstellen anderer Hersteller ist nicht

moglich.

Technischen Support bieten wir deshalb ausschliellich fur die KNX Funktionen des Z41
COM und nicht fur die IP Video Intercom Funktionen an, wenn die von uns gelieferten Z41
COM Gerate nicht an einer von uns mitgelieferten IP Video Tursprechstelle des oben

genannten Typs betrieben werden sollen.
Fur Ruckfragen dazu stehen wir Ihnen gerne zur Verfugung und verbleiben
mit freundlichen Grufden
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